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1. PRESENTACION

La Asociacion Grupo D.I.E.Z. (Grupo de Informatica Empresarial
de Zaragoza), nuevamente y por cuarto afo consecutivo, eligié los
dias previos a la Semana Santa para la celebracién de las IV Jornadas
InfoDIEZ. Con ello, la Asociacién marca en el calendario unas fechas
que comienzan a ser de referencia nacional para el encuentro de
todos aquellos universitarios y profesionales interesados en temas
relacionados con las TIC.

A lo largo de los tres dias de conferencias, (4, 5 y 6 de abril),
alrededor de 250 personas, entre los que se encontraban
profesionales de empresa, personal de las Administraciones Publicas,
investigadores y gran cantidad de estudiantes universitarios, han
coincidido en estas jornadas para compartir e intercambiar
conocimientos en torno al mundo de las Tecnologias de la
Informacion, la Comunicacion, y, mas concretamente en esta edicion,
sobre “Business Intelligence”.

A través de su titulo, esta cuarta edicién expresa el interés de la
Asociacién por profundizar en la aportacion que las TIC hacen a la
mejora de los procesos de toma de decisiones en las organizaciones.
Preguntas acerca de qué es Business Intelligence, qué ventajas
supone para las empresas implementar soluciones BI, qué coste
tienen para las empresas y si realmente ahorran tiempo y dinero a
las mismas, qué tamano critico deben tener las empresas para que el
uso de plataformas BI sean rentables y por tanto su adecuacidon para
las PyMEs, qué aplicaciones tiene en la Administracién Publica, qué
utilizacién se hace de estas herramientas en otros paises, etc...

Todo ello ha sido expuesto e ilustrado con ejemplos y humerosos
casos practicos, siendo también debatido con profundidad por los
distintos asistentes provenientes, no soélo de diferentes ambitos de
trabajo, sino también de diversas regiones espafiolas como el Pais
Vasco, Cataluifa, Andalucia, Castilla la Mancha, Madrid y Navarra,
entre otros, asi como de otros paises (Brasil, Bélgica, Andorra).

La diversidad geografica y cultural de los participantes y su
motivacidon por asistir a este evento, da cuenta de la repercusién e
interés por la tematica planteada y demuestra la creciente
importancia que las Jornadas InfoDIEZ poseen como foro de
encuentro a nivel nacional.
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Mientras la sociedad, todavia trata de asimilar los rapidos procesos
de innovacién tecnoldgica en TIC, la Asociacion Grupo DIEZ, a través
de iniciativas como ésta, ha descubierto en InfoDIEZ la oportunidad
para la comunicacién y el intercambio de experiencias que bien puede
ser una de las claves del futuro econémico de las organizaciones.

La expectacidon sentida por profesionales y estudiantes a participar
en un evento presto a ser uno de los mejores foros nacionales sobre
TIC, el reconocimiento social percibido por todos los invitados, la gran
labor mediatica y divulgativa de los medios, un programa de
ponentes que, siendo el principal reclamo de las Jornadas, ha sido
catalogado de una gran calidad profesional, sin olvidar el apoyo
financiero y de otros recursos proporcionados por las 25 entidades
patrocinadoras y colaboradoras de las Jornadas, son algunos de esos
elementos que han contribuido nuevamente al éxito de las IV
Jornadas InfoDIEZ.

De todo lo acontecido, es nuestro deseo recoger a continuacion,
con la mayor fidelidad y objetividad posibles, la informacién mas
relevante, en este documento que pretende ser Memoria de las IV
Jornadas InfoDIEZ.

Vista general de las Jornadas
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2. ORGANIZACION DE LAS JORNADAS

De los cuatro encuentros organizados por la Asociaciéon Grupo
DIEZ a través de las Jornadas InfoDIEZ, se puede afirmar que éste
ha sido el evento que mas volumen informativo ha generado. Por
ello, toda la informacién producida durante el periodo que transcurre
desde el inicio de los preparativos hasta su clausura ha sido
distribuida en dos apartados que se exponen a continuacion:

2.1. EIl Comité Organizador

A lo largo de todos los meses de preparacién del evento, el comité
organizador ha sido dirigido por varios integrantes de la Junta de la
Asociacién Grupo DIEZ, y ha contado con la entregada colaboracién
de numerosos socios en tareas de apoyo y desarrollo de actividades.
La organizacién de las Jornadas se ha estructurado de la siguiente
forma:

Direccion:
Beatriz Boldova Murillo

Coordinacion:
Domingo Pérez Ximénez de Embun

Colaboradores / Apoyo técnico:

Jesus Bardén Rodriguez
David Bolea Agliero

Juan Camoén Cala

Miguel Angel Galve Marzal
Rosana Huerga de la Vega
Carlos Pérez Ximénez de Embun
Carolina Périz Pena
Agustin Raluy Pirla

Tomas Robres Antolino
Sergio Sanchez Martinez
Pedro Sanz Alcober
Cristina Uriel Edeso

Desarrollo Web:
Carlos Pérez Ximénez de Embun
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Los Ponentes invitados

El excelente cartel de ponentes ha seguido la formula que tan
buenos resultados ya dio en pasadas ediciones de las Jornadas
InfoDIEZ. De esta forma se han compaginado ponencias de expertos
académicos de diferentes universidades

con

prestigio pertenecientes a empresas
punteras en el sector. Asimismo, han
vuelto a participar caras ya conocidas
que,
anteriores anos con sus interesantes y
enriquecedoras ponencias, repiten con
renovado entusiasmo en este

profesionales de reconocido

habiéndonos sorprendido en

encuentro.

A continuacién presentamos la relacidon de cada uno de ellos
indicando la institucion u organizacion en la que desarrollan su
actividad profesional o investigadora.

José Maria Arce (Bull Espaina)
Emilio Arias (Portal todo BI)

Pedro J. Canut (Canut y Gravalos Asociados)

Alessandro Comai (Revista Puzzle y Universidad Pompeu Fabra)

Enrique Dans (Instituto de Empresa)
Miguel Erraste (ANEI)

Miguel Angel Estaban (Universidad de Zaragoza)

Javier Fernandez (Information Builders)
Isabel Julian (ARAME)

Stefanie Graus (Qlik View Espana)

Abel Lahoz (BI — SPAIN.com)

Juan Manuel Lépez (Infocenter)

Alfonso Lopez (Universidad de Zaragoza)
Alberto Pena (Comisién Europea)

José Luis Roldan (Universidad de Sevilla)

Francisco Pascual Romero (Soluciona — UCLM)

Estibaliz Rotaeche (Ibermatica)

Asociacion Grupo D.I.E.Z.
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- Vicente Salas (Universidad de Zaragoza)

- Jesus Tramillas (Universidad de Zaragoza)

- Fernando Tricas (Universidad de Zaragoza)

- Eduardo Ubide (Infocenter)

- José Maria Viedma (Universidad Politécnica de Cataluia)

2.3. Los Patrocinadores

Se trata de una de las partes vitales de la infraestructura de las
jornadas. Todos ellos han contribuido en mayor o menor medida al
apoyo financiero necesario para el desarrollo normal de un evento de
estas caracteristicas; desde entidades con una relacion directa con el
mundo de las TIC hasta organismos que por su naturaleza se
encuentran mas alejados del sector, han mostrado un gran interés
hacia esta tematica.

Con respecto a las jornadas anteriores, en ésta, el niumero de
patrocinadores se ha visto incrementado en un 45%. En el grafico se
puede apreciar dicha evolucion.

Evolucion Mirmero de patrocinadores
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patrocinadoras

2003 2004 2005 2006
Ao

Grifico 1: Evolucion del nimero de patrocinadores

Una veintena de organismos y empresas de muy diversa naturaleza
han constituido este grupo patrocinador, que pasamos a detallar a
continuacion:
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2.3.1. Instituciones publicas

Como en afios anteriores, el Gobierno de Aragoén, a través del
Departamento de Ciencia Tecnologia y Universidad, la Universidad de
Zaragoza por medio del Vicerrectorado de Estudiantes, la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales y la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales, junto con la Camara de Comercio e Industria
de Zaragoza han contribuido econdmicamente de forma significativa
al desarrollo de estas jornadas.

Las aportaciones de caracter publico provenientes de las anteriores
instituciones junto a otras iniciativas, como son Catedra Telefdnica y
Catedra Ideconsa, han supuesto en su conjunto una aportaciéon en
torno al 50% de los ingresos procedentes de patrocinios.

2.3.2. Instituciones privadas y empresas

La mitad restante de la financiacion obtenida de patrocinios
procede de organizaciones privadas y empresas, que con sus
aportaciones demuestran afio a afo su interés por las actividades
desarrolladas por el Grupo DIEZ en el marco de las Jornadas
InfoDIEZ.

Fundacidon Zaragoza Ciudad del Conocimiento, QlikView Espafia,
Colorluris, Colegio de Economistas, ERZ-Endesa, Asociacion de
Empresas Familiares de Aragodn y Asociacién de Industriales AIC son
las instituciones privadas y empresas que han hecho posible que haya
una cuarta edicién de las Jornadas InfoDIEZ.

2.4. Los colaboradores

Ademas del apoyo econdmico reservado a patrocinadores, toda
organizacion recurre a los organismos colaboradores para ampliar su
cobertura de recursos en lo que se refiere a aquellos de tipo mas
estructural y humano.

En este caso concreto, la Organizacion de las Jornadas ha contado
con el apoyo profesional de una docena de entidades muy diversas a
las que en gran parte se las debe el alto grado de calidad alcanzado
en la consecucién de muchas de las actividades previstas en el
programa.
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Estas son: CEPYME, Bodega Pirineos, Fundacion France Telecom,
CAI, IDG Communications, Cuadro de Mando Integral, Revista Puzzle,
Galletas Gargallo, Solan de Cabras, Information Builders, BI-Spain,
Ibermatica, Infocenter, Bull y TodoBI.

Gracias a las organizaciones nombradas, estas Jornadas se
caracterizan, aparte de por su alto nivel formativo y por Ila
profesionalidad y prestigio de sus ponentes, por los detalles, cuidados
y atenciones que se tiene con todos los asistentes.

Vicemeckoradn de Estudantes
Universidad de Zaragora

Alc E8 ecai m @!O IURIS
5 B a@;a

ZARAGOZA CTUTIAD DEL CONOCTMIENTO
erzendesa

- - == GOBIERNO
QlikView  (CAmara  S=De ARAGON
spana Lavagoea [

Listado de Patrocinadores IV Jornadas InfoDIEZ

2.5. El programa

A lo largo de todo el periodo de elaboracion de este capitulo, los
miembros del comité organizador tuvieron muy en cuenta las
valoraciones y experiencias de las tres ediciones anteriores.

En esta linea de autocritica interna, el comité ha hecho un
esfuerzo para atender algunos de los aspectos mas importantes en la
confeccidon de este programa. Entre otros, el volumen de ponencias,
la distribucién equilibrada de los espacios destinados al debate, las
exposiciones audiovisuales y las actividades interactivas, ademas del
tiempo destinado a las ponencias.

Existen aspectos diversos del programa que deben ser analizados
por separado, entre otros se destacan los siguientes:

2.5.1. Disefho

La imagen y el disefo del soporte del programa ha recaido en
manos de las misma personas que trabajaron en las ediciones
anteriores. Este hecho se debe en gran medida a que el comité
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organizador consideré conveniente mantener la misma linea de
concepcion, sobre la edicion de los distintos soportes de las
anteriores Jornadas. Con esta determinacion se pretendia también
fijar la imagen corporativa de la asociacion.

A diferencia de las anteriores Jornadas se perciben dos cambios:

- La imagen de la portada, se basa en el disefio original de Tomas
Robres, miembro de la Asociacién. Es una composicion que intenta
representar la complejidad de ideas que existen actualmente
vinculadas al Business Intelligence.

- Mientras que en la anterior edicién se optd por definir el disefo en
un concurso abierto a la comunidad universitaria, en esta ocasion se
cind dicho concurso al ambito de la Asociacion.

2.5.2. Titulo

En las Jornadas anteriores se intentaba acercar a los participantes
al mundo de la “Gestidn del Conocimiento”, en ésta se ha intentado
dar un paso adelante haciendo una referencia mas concreta y menos
abstracta. "“Business Intelligence, Claves para una Ventaja
Competitiva” pretende profundizar en los sistemas, aplicaciones y
utilidades practicas de los conceptos ligados a la “Gestién del
Conocimiento”.

2.5.3. Contenido y Temas

La estructura de los contenidos de estas jornadas se organiza en
tres partes:

- La primera, que se corresponde con el primer dia de las
jornadas, se centra en exponer desde un punto de vista mas
tedrico y académico, los conceptos vinculados al BI y sus
posibles “claves para la obtencién de ventajas competitivas”.

- La segunda, incorpora ponencias donde se exponen
experiencias concretas de organizaciones y empresas que
desarrollan aplicaciones o que trabajan en torno al BI. En estas
sesiones que se desarrollan a lo largo del segundo dia, hasta el
mediodia del tercero, se incorporan numerosos ejemplos
practicos de programas y aplicaciones.

- El Ultimo apartado, coincidente con la tarde del tercer dia y que
da pié a la clausura de las jornadas, acercé a los asistentes a
una nueva tematica que se dejé abierta para futuros
seminarios, como es el mundo de las Bitacoras y los Blogs.
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3. DESARROLLO DE LAS IV JORNADAS INFODIEZ.

3.1. La Sede

En esta edicion la sede de las Jornadas ha sido el Edificio
Pignatelli. La Sesion de Clausura, sin embargo, a peticion del Decano
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de Zaragoza
se celebrd en el Salén de Actos de dicha Facultad.

En el edificio Pignatelli, del total de las salas habilitadas para
reuniones, conferencias, etc., el Saléon de Actos, el Vestibulo, y otras
dos dependencias complementarias, de menor tamafo, han sido los
espacios empleados para el desarrollo de las actividades previstas.

- Salén de Actos: Es la sala principal de mayor tamafo. Con
capacidad maxima de 350 personas ha sido el lugar de reunidn
permanente durante los cuatro dias de congreso.

- Vestibulo: Ademas de ser un espacio destinado a la recepcion y
esparcimiento de los congresistas, se ha prestado para la promocion
de firmas colaboradoras y patrocinadoras del evento como son,
QlikView y Solan de Cabras.
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- Salas complementarias: Han sido destinadas a aspectos
relacionados con la logistica del evento y a la realizacién de
descansos y catering.

3.2. Los Asistentes.

En esta edicién se ha conseguido un récord en cuanto al nimero
de participantes registrados. A lo largo de los cuatro dias de
actividad, se han registrado un niumero aproximado de 250 personas
(Grafico 2), es decir, se ha conseguido
aumentar en mas de un tercio la cifra
de la pasada edicion.

De esta cifra tan significativa se
puede obtener mas informacion, vy
algunas conclusiones, en funciéon de
los criterios mas interesantes para la
organizacion. Entre otras que:

- Se ha producido un incremento significativo en el nimero de
asistentes de las jornadas. De 170 participantes en 2005, hemos
pasado a tener 249 en 2006, lo que supone un aumento del 46%
respecta a las InfoDIEZ de 2005.

Asistentes
300
249
240
E 186
200
£
)]
B 180
=
100 H
o F3
A0 +
0 . .
Estudiantes Profesionales Total
Grafico 2: Distribucion de los asistentes.
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- La participacién femenina global en esta edicién ha sido del 52%.

- 186 asistentes han sido estudiantes y 63 profesionales, lo que
supone en numeros relativos un 66% y un 34%
respectivamente. El registro de estos grupos, nos indica a su vez
que hay una significativa (y creciente) participacion de
profesionales de empresas.

- El 62% de los profesionales del sector, provienen de la empresa
privada y el resto de las Administraciones Publicas. Es muy
gratificante para la organizacion comprobar el considerable
aumento de la asistencia de profesionales al evento con respecto
a ediciones anteriores.

- De los profesionales, el 73% eran hombres y el resto mujeres,
mientras que entre los estudiantes el mayor peso era del sector
femenino, con un 60% de asistencia.

B0%

0%+
0%

50%
40% 1

&l
SD%-/ ;

gl

P

@ Hombres
m M ujeres

20%

10% 1

Tatal Estudiartes Profesionales

Grafico 3: Distribucion de los asistentes por sexo

- Atendiendo al lugar de donde proceden, los estudiantes son
I6gicamente de Aragén en un 97%, pero los profesionales
asistentes, se distribuyen en una mayor variedad de provincias,
aunque el peso sigue estando en la provincia de Zaragoza
seguida de Madrid. (Grafico 4).
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Profesionales

Andorra

(extranjerd); 1
Barcelona; 3

Albacete: 1 Bélgica; 1

Brasil (extranjera);
2

Huesca; 2

Zaragoz 5; 35 Madrid; 13

VECaya; 1

Grifico 4: Distribucion de los asistentes por procedencia

3.3. El Programa’.

Tal y como se comentd en apartados anteriores las sesiones se
estructuraron en dos blogues principales y un tercero de introduccion
a nuevas tematicas. A continuacién se hace una breve referencia a
las distintas sesiones, destacando algunas de las ponencias mas
interesantes’.

La Conferencia Inaugural estuvo a cargo de Alberto Pena, el cual
habld de su trabajo en Distintos o
departamentos (informatica, comercio,
fiscalidad y aduanas) de la Comision
Europea, y de como se gestiona la
informacién en los mismos. Este
acercamiento a su trabajo sirvié para
acabar definiendo aquellos requisitos y
capacidades que debe cubrir cualquier

sistema de BI para que sea realmente
uatil a las organizaciones.

Conferencia inaugural

! Ver documento anexo donde se adjunta triptico informativo de las sesiones.
? Las presentaciones de los ponentes se pueden consultar en http:/infodiez.unizar.es
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A esta sesion inaugural siguieron otras dos, la primera de ellas a
cargo de Albel Lahoz, y la segunda llevada por Enrique Dans. En la
primera se presentd una visién del mercado espanol de BI. Dicha
vision se centrdé tanto en la forma estructural de dicho mercado
(creciente concentracion e integracidon), como
en la evolucibn de sus negocios y las
caracteristicas de las empresas que lo
integran  (productos jovenes, marketing
notable, alta necesidad de financiacion para
cubrir gasto en I+D, etc.). A dicha
conferencia siguié la presentada por Enrique
Dans, el cual centr6 su discurso en la
obtencién de ventajas competitivas para las
empresas ilustrandolo con el andlisis de
varios casos.

Enrique Dans

La tarde del primer dia se completd con dos
sesiones mas (una a cargo del Profesor
Tramullas y la otra a cargo de Alessandro Comai) y una mesa
redonda donde participaron los ponentes de las distintas sesiones
realizadas a lo largo del dia. El original titulo de la mesa “Business
Intelligence: ¢Cueces o Enriqueces?”, fue muy aplaudido entre los
componentes de la mesa y dio pié a un acalorado debate centrado en
la justificacion de la utilidad o no de los sistemas de BI a lo largo del
tiempo, y qué aspectos en dichos sistemas han sido realmente un
valor anadido para las organizaciones.

La jornada del miércoles 5 de abril tuvo una intensa mafiana con
cuatro ponencias (Alfonso LdOpez, Miguel Angel Esteban, Stefanie
Kraus vy Javier Fernandez), donde Ilos
participantes pudieron ver diferentes sistemas
de BI aplicados a la Empresa, asi como
también pudieron conocer algunos detalles de
la aplicacién de modelos de calidad al BI
(norma ISO 15489).

La tarde de dicho dia presentd dos
ponencias mas (José Luis Roldan y Miguel
Angel Errasti), ademas de la segunda mesa
redonda de las jornadas, en la cual
participaron Vicente Salas (moderador),
Stefanie Kraus, Isabel Julidn y Emilio Arias. La
tematica de esta segunda mesa, en la cual hubo
momentos muy intensos e incluso divertidos, trataba de dar
respuesta a la utilidad justificada de los sistemas de BI aplicados a las

Stefanie Kraus
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PYMES. Para ello se invitd a Isabel Julidn en calidad de Presidenta de
ARAME (Asociacion Aragonesa de Mujeres Empresarias), la cual dio
su particular visidén acerca del tema.

El jueves 6 de abril, Ultimo dia de las jornadas, se presentaron
otras cuatro intervenciones a cargo de Estibaliz Rotaeche, Juan
Manuel Lépez, Francisco Romero y José Maria Viedma. En ellas, por
un lado se ejemplificaron numerosos casos practicos muy didacticos
enfocados principalmente a los estudiantes
asistentes, y por otro se analizaron
aspectos relacionados con la innovacién y la
gestion de intangibles. La sesidn de la tarde
comenzd con un Uultimo caso practico
vinculado al trabajo relacionado con la
innovacion (a cargo de Eduardo Ubide), vy
acabé en un acto de clausura cuya
ponencia corrio a cargo de Pedro Canut y
Fernando Tricas donde se valoraron los
aspectos legales y técnicos de las bitacoras
en Internet.

3.4. Difusion mediatica

Dentro de la organizacién de estas IV Jornadas InfoDIEZ se
destaca como novedad la apuesta que realiza la Asociacién dentro del
apartado de la comunicacién y difusion de las mismas. Los resultados
obtenidos son evidentes y fruto en parte del trabajo desarrollado por
los responsables de esta area del Comité organizador.

En resumen podemos destacar la difusion realizada a través de las
siguientes listas de correo:
- Lista de correo info.unizar (general de la UZ)
- Lista de correo est.econz (estudiantes Fac. Cc. Econdmicas)
- Lista de correo est.derez (estudiantes Fac. Derecho)
- Lista de correo est.eueez (estudiantes Escuela Empresariales)
- Lista de correo est.euesz (estudiantes Escuela Est. Sociales)
- Mailing empresas SATI Camara de Comercio
- Mailing asociados AIC
- Mailing colegiados del Colegio Economistas
- Mailing asociados AEFA
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- Mailing empresas Cepyme-Aragon

Con motivo de la difusién realizada durante las semanas previas a
la realizacién de las Jornadas, se destacan los medios de
comunicacion que se han hecho eco de las mismas®:

- Heraldo de Aragén

- Periddico de Aragon

- Intereconomia (Punto Radio)
- Revista PCWorld

- 20 minutos

- Qué

- Revista PUZZLE

- Portal BI-SPAIN

Asimismo, tal y como se observa en el siguiente grafico, el interés
despertado por las Jornadas, se plasma en la evolucidon de las visitas
a la Web de las InfoDIEZ (http://infodiez.unizar.es).

Estadisticas mensuales Weh InfoDIEZ (Hits, Archivos y Paginas)
140.000 -
120,000 4
100000 4
g0.000 4 Hit=
—Filez
G0.000 1 Pages
40.000 4
20000 4
1] T T T T T T — T T T T T — — ]
8823333323538 288¢8 83
& & g5 g 2 § & B B o® 2§ & & B § =
n & o E E w c o E E n & o E E
Grifico S: Estadisticas mensuales de la web
? Una relacién completa de los medios de comunicacion, aparece como anexo en la memoria.
Asociacion Grupo D.I.E.Z. Pagina 15

Memoria IV Jornadas InfoDIEZ


http://infodiez.unizar.es

INFO_ o DIEZ

Tal y como se observa en el grafico, en los meses de marzo - abril
hay un sustancial repunte en el nUmero de visitas, paginas visitadas y
archivos descargados desde la Web.

3.5. Conclusiones

En el presente informe se ha analizado gran parte de la
informacidn generada durante todo el proceso de organizacién y
desarrollo de estas IV Jornadas. Para poder llevar a cabo este anélisis
se ha recurrido a la técnica de comparacion con otras referencias, en
este caso concreto con los eventos precedentes al mismo y que
ayudan la realizacién de un analisis veraz y objetivo.

A tenor de los resultados obtenidos es posible afirmar que esta
cuarta edicion de InfoDIEZ ha resultado ser un éxito. Esta afirmacion
se basa principalmente en los resultados obtenidos de todos aquellos
aspectos en los que habitualmente se analizan este tipo de eventos,
participacién, difusién mediatica, desarrollo del programa, etc.

También se cuenta con la opinion de muchos de los ponentes y
participantes que repiten o que muestran su parecer a través del
sistema de encuesta de valoracion realizada al final de las mismas.
Este tipo de valoraciones, vienen a complementar a éstas que se
muestran a continuacion:

- Se han contabilizado un total de 249 inscripciones, mostrando un
incremento del 47% con respecto a la edicién del 2005.

- De las 249 personas registradas, 186 son estudiantes y 63 son
profesionales de empresas (un 38% de los profesionales
pertenecen a AA.PP y el resto -62%- a empresas privadas). El
incremento de profesionales respecto a la edicién anterior ha sido
mas que notable.

- La distribucion geografica de los asistentes se centra en la
comunidad aragonesa en el conjunto de los estudiantes, mientras
que en los profesionales hay una mayor diversidad de procedencia,
incluyendo incluso a miembros de otros paises (Brasil, Bélgica y
Andorra) que se han desplazado para participar en las jornadas.

- La presencia del evento en los medios mas representativos de
comunicaciéon, ha sido similar en cuanto a aparicion en medios de
prensa escrita y radio, aunque se ha realizado una mayor difusién
a través del mailing y las cuentas de distribucién de correo.
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Al margen de esta valoracién cuantitativa, desde la organizacion
de las jornadas queremos destacar la satisfaccion mostrada un afo
mas, tanto por los ponentes y asistentes, como por los compafieros
que con entrega y dedicacién se han esforzado por dar lo mejor a
todos aquellos que participaron en las mismas.

’
.
T

Parte de los integrantes de la organizacién de estas jornadas.
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